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DESCRIPTION D’UNE MISSION

| BTS SIO

Prénom — Nom

Seko FOFANA

SISR X | SLAM O

Situation

Formation [X | Entreprise O

Lieu de réalisation

Cerfal Campus Montsouris

cafy)pus

2 rue Lacaze 75014 PARIS MONTSOURIS

Période de réalisation

Du : 02/2018 Au :02/2018

Modalité de réalisation

VECUE OBSERVEE [

Intitulé de la mission

Titre de la mission

Installation d’un outil de gestion de parc (TNI3)

Description du contexte
de la mission

Description en 2 a 3 lignes maxi

Dans le cadre du PPE4, I'entreprise BELLETABLE ne possede aucune
solution de supervision pour cela je devais proposer un gestionnaire
de parc et pour cela je devais tester une solution propriétaire Total
Network Inventory 3

Ressources et
outils utilisés

Liste des ressources disponibles et outils utilisés (Documentations, Matériels et Logiciels)

- Connaissances personnel
- Documentation technique du matériel,
- Connexion internet

- Serveur sous Debian

Résultat attendu

Résultat attendu avec la réalisation de cette mission

Le résultat de la solution est de permettre de gérer les appareils des
réseaux

Contraintes

Contraintes : techniques | budgétaires | temps | O.S. ou outils imposés...

Contrainte budgétaire

Campus Montsouris
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Liste des intitulés du tableau de compétences (avec les références)

Compétences
associées Al1.1.1, Analyse du cahier des charges d'un service a produire
(voir tableau) A1.1.1, Analyse du cahier des charges d'un service a produire

A1.3.3, Accompagnement de la mise en place d'un nouveau service
Al1.3.4, Déploiement d'un service

Al.4.1, Participation a un projet

A2.1.1, Accompagnement des utilisateurs dans la prise en main d'un service
A2.1.2 , Evaluation et maintien de la qualité d'un service

A2.2.2, Suivi et réponse a des demandes d'assistance

A2.3.1, Identification, qualification et évaluation d'un probleme

A2.3.2, Proposition d'amélioration d'un service

A3.1.1, Proposition d'une solution d'infrastructure

A3.1.2, Maquettage et prototypage d'une solution d'infrastructure
A3.1.3, Prise en compte du niveau de sécurité nécessaire a une infrastructure
A3.2.1, Installation et configuration d'éléments d'infrastructure

A3.3.4, Automatisation des taches d'administration

A4.1.9, Rédaction d'une documentation technique

A5.1.1, Mise en place d'une gestion de configuration

A5.1.2, Recueil d'informations sur une configuration et ses éléments
A5.1.3, Suivi d'une configuration et de ses éléments

A5.1.4 , Etude de propositions de contrat de service (client, fournisseur)
A5.1.5, Evaluation d'un élément de configuration ou d'une configuration
A5.1.6 , Evaluation d'un investissement informatique

A5.2.2, Veille technologique

Description simplifiée des différentes étapes de réalisation de la mission
en mettant en évidence la démarche suivie, les méthodes et les techniques utilisées

Dans le cadre du PPE 4, il nous a été demandé de mettre en place une étude portant sur I’evolution
de I'entreprise BELLETABLE qui ne possede aucune solution pour gérer de fagon efficace son parc
Informatique

Nous avons décidé d’étudier les solutions propriétaire pour cela nous avons effectué un labo pour
la solution TNI3 Total Network Iventory 3

Etape 1 : Installation

Dans un premier il faut se rendre sur le site https://www.total-network-inventory.com/ et
télécharger le logiciel TNI3.exe, puis I'exécuter.
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Total Network Inventory 3

audit PC, Mac, Linux et FreeBSD facile, création de rapports et gestion des licences de logiciels

o= e o

esoin de plus de fonctionnalités

B Acheter

& Cratuit pendant 60 Jours

Etape 2 : Configuration
Une fois I'installation effectué, on peut exécuter le programme

Au premier lancement de TNI, on doit sélectionner I'emplacement de stockage des données
le laissons par default
s . ==

‘6. Specify the storage location

The path to a storage folder is not specified. In order to continue, the program needs to have
avalid path to a storage.

= Create a new storage in the default folder
C:\Users\Seko\Documents\TNI storage

2 Select a folder to create a new storage

< Open another existing storage

Annuler

Apres la configuration nous pouvons si tout se passe bien, nous pourrions voir que TNI 3
synchronise tous les utilisateurs de I’AD

=t Total Network Inventory 3.4.7 - |o [y

&F Stockage - o Acheter lalicence 7 TNI 3.4.5: Active Directory Synchronization Functionslity (=] Inventaire =[] Feedback = & Options @) -

& ] L, =] oz & / Modifier  ~

Ressources sélectionnées; 1

- S ~
8, ©| O utiisateur attribué & Proprictés
Utilisateurs du domaine v |~ O [ Phote [F] Clichés instantanés

By synchroniser les utilisateurs avec AD 87 Connexions

. Nous

r's BELLETABLE\Administrateur H |& Utilisateurs
Champs personnalisés
& BELLETABLEYcash
2] Champs communs
& BELLETABLE \glpi 2] Champs spédiaux
4 - TELETAELENvi | © & Proprigtés du compte 1] Propriétés de stockage
@ Membre de
- A7 Toutes les connexions
g - CELLETAREYeremy 2 [ Infos personnelles !
@ MNom complet
2 BELLETABLEYjordan s Date de naissance
@ Sexe
s BELLETABLEkrbtgt @ Page vieb =
@ Desciption
& BELLETABLEYaurence
}/ Note
ry BELLETABLE Ymarc 2 2 Infos contact
[ E-mail =
v ~
~ 1L ETARI Elmartina BL_Talinhana narkable
Que pouvez-vous dire de cette mission : apport personnel, expérience, etc
Conclusion

la mise en forme du projet, la rédaction et la tarification.

Cette mission nous a permis de nous confronter aux différentes étapes de la
réponse a un appel d’offre. L’étude de la demande, la recherche de solution,
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Evolution possible
(facultatif)

Evolution du service concerné par cette mission qui pourrait étre envisagée

Productions associées

Liste des documents produits et description

Procédure d’installation d’un outil de gestion de parc (TNI3)
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