CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICES

Entre les soussignés La société InfoServices SARL, dont le siege social est 1 Avenue des Champs
Elysées - 75008 Paris Paris. Prise en la personne de son représentant légal, Marc Loiseau ainsi que
ses 4 collaborateurs FOFANA Seko ,EMBULU Jeremy,BATIOT Justy et BOUBENNEC Killian

Ci-aprés dénommeée : le prestataire
D’une part, la société InfoServices SARL situé 1 Avenue des Champs Elysées - 75008 Paris

ET la société BELLETABLE situé au 20 rue de la gare 75100 Paris. Ci-dessus dénommée : le client Il
a été convenu ce qui suit.

ARTICLE 1 OBJET DU CONTRAT Le client commandite le prestataire pour réaliser une installation
de plusieurs services nommés dans un document, ci-apres dénommé « la prestation de services ». La
prestation est a réaliser sous la forme d’intervention mensuelle sur site et d’assistance utilisateur a
hauteur de deux interventions a distance par mois. Les détails du présent contrat sont les suivants :
Intervention sur la sécurité des postes informatiques. Trois interventions utilisateurs a prévoir au
maximum par mois, incluant la télémaintenance. Controle réguliers des sauvegardes
hebdomadaires des postes de travail. Entretien du serveur, vérification mensuelle des mises a jour
et controle de sécurité. Vérification mensuelle de I'architecture réseaux. Toute intervention
supplémentaire fera I'objet d’un bon de commande.

ARTICLE 2 PRIX Pour la prestation de services fournie au titre du présent contrat, le client versera
au prestataire la somme forfaitaire voir devis euros HT par personne pour un paiement a I’heure de
60 euros par personne et une semaine de 35 heures + 3 jours a 7 heures donc 20 heures. Au total,
I'intervention coltera voir devis a Belletable. Le prestataire établira une facture mensuelle et remis
au client par voie postale ou email, celui-ci devra régler sa facture au plus tard le 7°jour suivant la
réception de la facture.

ARTICLE 3 CONDITIONS DE PAIEMENT Les reglements seront effectués par chéques ou virement.
Tout retard de paiement entraine de plein droit et sans mise en demeure préalable, nonobstant la
clause de résiliation, la facturation d'un intérét de retard au taux d'intérét légal majoré de 1.5 points ;
I'intérét est d0 par le seul fait de I'échéance contractuelle du reglement.

ARTICLE 4 DELAI DE REALISATION DE LA PRESTATION Sous réserve de commencer le 28/03/2017
la prestation de service se terminera le 10/04/2017 soit une durée prévisionnelle de 10 jours
puisqu’on ne compte pas le week-end. Le délai d’intervention sur site est fixé a 10 jours dés la
réception du message du client. Le client pourra contacter le prestataire par téléphone et envoyer la
demande d’intervention jointe en annexe soit par fax soit par email.

ARTICLE 5 LIEU DE REALISATION DE LA PRESTATION La réalisation de la prestation de services aura
lieux dans les locaux du client situé a Paris Par ailleurs dans le cadre de la télémaintenance, la
prestation se déroulera depuis I'atelier du prestataire.

ARTICLE 6 MOYENS MIS A DISPOSITION PAR LE CLIENT/PRESTATAIRE Dés le début de réalisation
de la prestation de services, le client met a la disposition du prestataire ses locaux Dans le cas d’un
remplacement de matériel défectueux, le client met a disposition du prestataire le matériel
d’échange neuf avec la garantie constructeur.



ARTICLE 7 ENGAGEMENT DU CLIENT Le client s’engage a apporter sa collaboration au prestataire
afin de permettre I'exécution des prestations d’assistance et en particulier a :

- fournir au prestataire les informations et éléments indispensables a la bonne compréhension des
problémes posés,

- mettre a la disposition du prestataire pour les prestations que celui-ci réalise chez le client les
moyens nécessaires a leur exécution.

ARTICLE 8 ENGAGEMENT DU PRESTATAIRE Le prestataire s’engage a mener a bien la tache
précisée a I'article « objet du contrat », conformément aux régles de I'art et de la meilleure maniére.

ARTICLE 9 ATTRIBUTION DE JURIDICTION Le présent contrat est soumis au droit francais. Les
litiges seront de la compétence du tribunal de commerce de Paris Contrat réalisé par FOFANA Seko,
gérant de la société ESN Infoservice avec I'aide de ses 3 collaborateurs que sont Jeremy Embulu,
Justy et Killian Boubennec

Fait a Paris le 27/03/2017

Le CLIENT (avec la mention « lu et approuvée »)

LE PRESTATAIRE



